
GWARANCJA FIRMY TRES COMERCIAL S.A. 

TRES COMERCIAL S.A. udziela gwarancji na swoje baterie kranowe w zakresie 

ewentualnych wad konstrukcyjnych, materiałowych lub fabrycznych przez okres 5 lat od 

momentu zakupu. 

W przypadku wykończeń specjalnych (pełna gama kolorów, stal, miedź, stary mosiądz, 

chrom matowy, złoto, złoto matowe, drewno i inne wykończenia specjalne) gwarancja wynosi 

2 lata w przypadku wykończeń powierzchni oraz 5 lat w przypadku elementów 

mechanicznych. 

Modele elektroniczne (z wyjątkiem produktów Shower Technology Blue Edition), 

kolumnowe, wkład termostatyczny i czasowe posiadają dwuletni okres gwarancji. 

Dodatki i akcesoria (węże, prysznice, zraszacze, uchwyty, kurki, itp.) objęte są dwuletnią 

gwarancją. 

Materiały eksploatacyjne (filtry, uszczelki, napowietrzacze...) nie są objęte niniejszą 

gwarancją, chyba, że zostaną wykazane wady produkcyjne. 

Serwis w okresie objętym gwarancją 

Firma TRES COMERCIAL S.A. ma prawo do decydowania, jakie działania podejmie, w 

zależności od rodzaju produktu, czy wybierze naprawę w punktach należących do firmy 

TRES COMERCIAL S.A. czy wymianę na nowy produkt, bez wliczenia kosztów instalacji. 

Warunki i wyłączenia 

Nieprzestrzeganie instrukcji zwalnia firmę TRES COMERCIAL S.A. z wszelkiej 

odpowiedzialności.  

Instrukcje montażu, obsługi i konserwacji są dołączone do każdego produktu i są dostępne na 

stronie www.tresgriferia.com 

Ograniczenia gwarancji 

Ewentualna naprawa, wymiana lub jakakolwiek usługa serwisowa świadczona na danym 

produkcie nie powoduje przedłużenia gwarancji. 

Aby niniejsza gwarancja była ważna, konieczne jest w każdym przypadku przyjęcie usterki 

przez nasz dział techniczny. 

Nasza gwarancja obejmuje wyłącznie wymianę materiału bez ponoszenia żadnych 

dodatkowych kosztów, a nasza firma w żadnym wypadku nie będzie ponosiła z tytułu 

gwarancji odpowiedzialności za szkody i straty spowodowane bezpośrednio lub pośrednio 

ww. wadą, ani nie będzie zobowiązana do uiszczenia kosztów instalacji. 


